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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO (P1):
El proceso presentaba dos (2) acciones abiertas y fueron cerradas al 30 de junio de
2018, para un cumplimiento del 100 %-.

INVESTIGACIONES (P2):

El proceso presentaba veintiséis (26) acciones en total, y se evidencio al momento de la
realizacion del seguimiento, al 30 de junio de 2018, se habian cerrado veinticuatro (24)
acciones quedando con dos (2) acciones abiertas.

Al presente seguimiento al 31 de diciembre de 2018, continlan con dos (2) hallazgos abiertos,
quedando con el mismo avance y un cumplimiento del 92 %.-.

Lo que significa que faltd mas autocontrol para controlar y efectuar correctivos para el
adecuado cumplimiento de los resultados que se esperan en el ejercicio del cierre de
las acciones y funciones en el proceso.

MERCADEOQ Y DIVULGACION (P3):

El proceso presentaba diecinueve (19) acciones en total, se evidencio al momento de la
realizacion del seguimiento, al 30 de junio de 2018, se alcanzé a cerrar doce (12) acciones,
continuando con siete (7) hallazgos abiertos.

Al presente seguimiento al 31 de diciembre de 2018, se cerraron cuatro (4) acciones mas,
quedando solo tres (3) hallazgos abiertos, para un cumplimiento del 84 %-.

JURIDICA (P4):

El proceso presentaba once (11) acciones en total, y se evidencio al momento de la realizacion
del seguimiento, se evidencid que se alcanzé a cerrar ocho (8) acciones, continuando con tres
(3) hallazgos abiertos, al 30 de junio de 2018.

Al momento del presente seguimiento al 31 de diciembre de 2018, quedaron dos (2) hallazgos
abiertos, para un cumplimiento del 82 %

GESTION HUMANA (P5):

El proceso presentaba tres (3) acciones en total, y se evidencio al momento de la realizacién del
seguimiento, que se cerraron tres (3) acciones quedando el proceso sin ningun hallazgo, al 30
de junio de 2018, para un cumplimiento del 100 %-.

ADMINISTRACION DE RECURSOS (P6):

El proceso presentaba veintinueve (29) acciones en total, y se evidencio al momento de la
realizacion del seguimiento, se alcanzaron a cerrar trece (13) acciones, continuando con diez y
seis (16) hallazgos abiertos, al 30 de junio de 2018.

En el presente seguimiento el proceso cerr6 ocho (8) acciones mas, quedando ocho (8)
hallazgos abiertos, al 31 de diciembre de 2018, para un cumplimiento del 72 %-.

Lo que significa que falta mas autocontrol para controlar el trabajo, detectar desviaciones
y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los resultados que se esperan
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INFORMATICA (P7):

El proceso presentaba nueve (9) acciones en total, y se evidencio que se alcanz a cerrar cinco
(5) acciones, continuando con cuatro (4) hallazgos abiertos, al 30 de junio de 2018.

En el presente seguimiento, el proceso quedo con tres (3) hallazgos abiertos, al 31 de
diciembre de 2018, para un cumplimiento del 67 %-.

EVALUACION Y MEJORA (P8):

El proceso presentaba dos (2) acciones en total, y se evidencio al momento de la realizacién del
seguimiento, que se cerraron dos (2) acciones quedando el proceso sin ningun hallazgo., al 30
de junio de 2018, para un cumplimiento del 100 %-.

PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS SUSCRITOS
MATRIZ DE ACCIONES CORRECTIVAS A DICIEMBRE 31 DE 2018
ESTADO ACTUAL DE LAS ACCIONES A LAS CUALES SE LES HA REALIZADO SEGUIMIE NTO
EN LA PRESENTE VIGENCIA 2018
ACCIONES
ABIERTAS CERRADAS
LUEGO DEL LUEGO DEL
PROCESOS Y/O PRESENTE PRESENTE
RESPONSABLES SEGUIMIENTO | SEGUIMIENTO
TOTAL
CANTIDAD CANTIDAD ACCIONES EN % CUMPLIMIENTO
LA VIGENCIA
Direccionamiento 0
Estratégico (P1) 0 2 2 100%
Investigaciones (P2) 5 ” 26 92%
Mercadeo y 9
Divulgacion (P3) 3 15 18 83%
Juridico (P4) 3 8 11 79%
Gestion Humana (P5)
0 3 3 100%
Recursos
Administrativos (P6) 8 21 29 2%
Informatica (P7)
3 6 9 67%
Evaluacion y Mejora
(P8) 0 2 2 100%
21 79 100 79%
TOTAL ACCIONES
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PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS
GRAFICA TOTAL DE 100 ACCIONES EN LA VIGENCIA.
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PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS CONSOLIDADO
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CONCLUSIONES DEL SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO
INSTITUCIONAL Y POR PROCESOS.

Durante el seguimiento se pudo evidenciar que se cumple mediamente, con el principio del
autocontrol establecido en el Modelo Estdndar de Control Interno en algunos procesos como
recursos administrativos (P6), conociendo que es de obligatorio cumplimiento a través del
seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento es el proceso mas quedado en tener
un mejor autocontrol y tratar de cerrar los hallazgos encontrados de veintinueve (29), abiertos
se han cerrado trece (21), quedando abiertos ocho (8) hallazgos.

Investigaciones (P2), mercadeo y divulgacién (P3) Juridico (P4), Informética, (P7) y han
avanzado notablemente en la ejecucion de sus actividades, cumpliendo en un buen porcentaje
su autocontrol y seguimiento.

Se observo que los lideres de los procesos como gestion humana (P5), evaluacion y mejora
(P8), cumplieron con un eficiente autocontrol, quedando con cero (0) hallazgos, garantizando la
ejecucién de las actividades, puesto que se cumplieron las acciones planteadas, presentandose
evidencia que sustenta el cumplimiento con el plan suscrito.

También se puede concluir que de los cien (100) hallazgos del plan de mejoramiento por
procesos, contintan veintiuno (21) abiertos que representan el 21 % y se han cerrado setenta y
nueve (79) acciones, para un cumplimiento del 79 %-.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda a los lideres de proceso responsables de ejecucién de las acciones, revisar
periddicamente los Planes de Mejoramiento, con el fin de verificar a que acciones se les debe
dar prioridad y pronta ejecucion y cuales son las acciones que se encuentren vencidas o en
curso de vencerse, dado que la no culminacién de las mismas puede conllevar a los

Responsables a un proceso disciplinario por no cumplir con su deber frente al Plan de
Mejoramiento, haciendo especial énfasis a las acciones o visitas de Origen Externo —
Contraloria.

Se sugiere ejecutar y concretar las acciones de manera oportuna y no esperar actuar cerca a la
fecha de los seguimientos o fecha limite del cierre de las acciones, con el fin de garantizar la
eficacia y permanencia en el tiempo del impacto positivo en los procesos y en la entidad.

Dando cumplimiento al principio del autocontrol, establecido en el Modelo Estdndar de Control
Interno en todos los procesos.

Original firmado
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